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RESUMEN

Introduccién: La Universidad tiene la responsabilidad de fortalecer el desarrollo social, econémico y politico
del pais, ella forma estudiantes con vision de liderazgo, con la finalidad que alcancen éxito y orienten su
entorno laboral. Objetivo: El objetivo del estudio fue determinar la percepcién de los egresados sobre el
proceso ensefianza aprendizaje segin dimensiones: plan curricular, estrategias de ensefianza aprendizaje,
desarrollo de actividades y evaluacion en una Universidad Privada. Materiales y métodos: La investigacion
es de tipo descriptivo, transversal y de enfogque cuantitativo, busca responder problemas relacionados con la
percepcion de los egresados sobre el proceso ensefianza aprendizaje segun dimensiones. Resultados: En los
resultados se caracterizan las dimensiones estructurados en el Factor de Ensefianza aprendizaje,
fundamentados en el Marco conceptual del Modelo de SINEACE. Dimensién: Plan Curricular, la percepcién
que tienen los egresados en relacion a la dimensidn Plan Curricular es buena representando un 48.3% con
tendencia a excelente. Al respecto los egresados han manifestado una posicion intermedia, debido a las
variaciones que ha presentado el Plan curricular, lo cual han considerado positivo para su desarrollo
profesional. Conclusién: Se pudo concluir también respecto al proceso de ensefianza aprendizaje:
disconformidad respecto al plan curricular, expresando que existe inadecuada secuencia de los cursos y,
respecto a las estrategias de ensefianza y aprendizaje, refieren que la metodologia de las sesiones fueron con
predominio tradicional haciendo uso solo de multimedia.
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ABSTRACT

Introduction: The University has the responsibility to strengthen the social, economic and political
development of the country, it forms students with a vision of leadership, in order to achieve success and
guide their work environment. Objective: The objective of the study was to determine the perception of the
graduates about the teaching-learning process according to dimensions: curricular plan, teaching-learning
strategies, development of activities and evaluation in a Private University. Materials and methods: The
research is of a descriptive, transversal and quantitative approach, seeks to answer problems related to the
perception of the graduates about the teaching-learning process according to dimensions. Results: In the
results, the structured dimensions in the Learning Teaching Factor are characterized, based on the Conceptual
Framework of the SINEACE Model. Dimension: Curricular Plan, the perception that the graduates have in
relation to the Curricular Plan dimension is good, representing 48.3% with an excellent tendency. In this
regard, the graduates have manifested an intermediate position, due to the variations that the curricular Plan
has presented, which they considered positive for their professional development. Conclusion: It was also
possible to conclude regarding the teaching-learning process: disagreement with the curricular plan,
expressing that there is an inadequate sequence of the courses and, regarding the teaching and learning
strategies, they refer that the methodology of the sessions was traditionally predominant use only of
multimedia.
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INTRODUCCION

La Universidad es una institucion que tiene la
responsabilidad de fortalecer el desarrollo social,
econdmico y politico de un pais, por lo que forma
estudiantes con vision de liderazgo, que sean
capaces de aplicar herramientas para favorecer su
desenvolvimiento cientifico e innovador, con la
finalidad de que alcancen éxito en el control de su
entorno laboral. En este contexto, la Universidad
es la llamada a liderar el proceso de innovacion
como fuente de inspiracion para que sus
estudiantes generen nuevos conocimientos, se
enfrenten a desafios y asuman acciones que
propongan soluciones a los problemas que
identifican en la sociedad del siglo XXI (1).

Ante ello los expertos afirman que actualmente
la universidad, como espacio educativo, no ocupa
un lugar relevante en la produccién del
conocimiento ni tampoco en el tratamiento de los
problemas sociales. Probablemente, porque el
ahogo politico impacta a diario en recortes
presupuestarios, con el consecuente deterioro de
la infraestructura y de las en condiciones
profesionales de docentes. Lo que hace que este
nivel educativo sea inerte y rutinario en
consecuencia no produzca cambios que ayuden a
revertir la actual situacién nacional.

Segun Castellanos, para realmente alcanzar el
objetivo de la transformacién, se requiere de
trabajar directa y progresivamente con el
estudiante en un complejo proceso de
socializacion, para que asuma una posicién activa
y responsable en su formacién profesional frente
al desarrollo de actividades curriculares que se le
brindan en el Proceso de Ensefianza Aprendizaje
(PEA) (2). Ante ello se hace necesario reconocer
gue para obtener entornos favorables de
aprendizaje se requiere de dimensiones de tipo
organizativo, pedagogico y tecnolégico (3).

Para esto es necesario que la relacion profesor-
alumno presente algunas configuraciones que la
hacen especialmente diferente de cualquier otra;
interpersonal: primero porque la relacion entre el
profesor y el alumno no se establece sobre la base
de simpatia mutua, afinidad de caracteres o de
intereses comunes se funda en una cierta
imposicion, después porque es una relacion
bipolar de ida y vuelta que se establece entre
personas de diferente edad y grado de madurez
mental (4).

Por otro lado, se conoce que enfermeria, se
destac6 en la década de los 80 por la consolidacion
de la disciplina, y ante ello las distintas corrientes
profesionales trabajaron por el desarrollo de un
cuerpo de conocimientos propio, que brindaran un
nuevo marco de definicion de la responsabilidad
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de las enfermeras/os en la atencion a la salud de la
poblacién.

Por aquel entonces la formacion de enfermeria,
que hasta ese momento habia sido eminentemente
practica, modific6 su disefio curricular
replanteando el peso equivalente en la
distribucién de teoria y practica clinica. Dicha
vision de la realidad favorecio la tendencia de una
mirada integral del curriculo, con una amplia
formacion de conocimientos basados en las
investigaciones, que trabajaran con enfoque
multidisciplinario y trans-disciplinario,
mostrando liderazgo en cada una de sus
actuaciones.

Segun Pefaloza “Un profesional integro, es
capaz de integrarse a la sociedad activamente,
para incorporarse a la cultura del pais y recoger lo
mas valioso de la cultura universal....” (5). Por
ello enfatiza la necesidad de las instituciones
formadoras con curriculo integral, para generar la
oportunidad de desarrollar arménicamente
conocimientos, practicas profesionales,
investigacion, tutoria y cultura. Cabe destacar que
el autor, resalta la integracion de las dimensiones
gue como ser humano se posee para relacionar el
entorno sociocultural con un permanente sentido
critico (6).

Por otro lado a partir del 2009, el Sistema
Nacional de Evaluacion, Acreditacién vy
Certificacion de Calidad de la Educacion Superior
Universitaria (SINEACE), acreditd en la carrera
de enfermeria a la Universidad Catélica de los
Angeles de Chimbote, Universidad Nacional del
Santa, Universidad Privada Norbert Wiener,
Universidad Nacional Hermilio Valdizan,
Universidad Ricardo Palma, Universidad Privada
Antenor Orrego, Universidad Nacional de
Trujillo, Universidad Catolica Santo Toribio de
Mogrovejo y Universidad Peruana Unidn, con la
finalidad de mejorar la calidad del PEA, gestion,
investigacion,  extension  universitaria y
proyeccion social (7).

Al respecto se conoce que en el proceso de
evaluacion de la calidad educativa, es considerada
importante la percepcion de los egresados sobre el
PEA, siendo el punto de partida de toda gestién de
calidad en procesos educativos. Un ejemplo de
ello es el estudio de Miranda sobre “Percepcion de
los estudiantes acerca de la ensefianza tedrico
practico que reciben” donde identificaron que la
percepcién que tienen los estudiantes de
enfermeria y demdas escuelas, acerca de la
metodologia que emplea el docente en el PEA es
medianamente favorable con tendencia a
desfavorable respecto a la teoria y la practica” (8).
Asi mismo el estudio en el programa de segunda
especializacién de enfermeria en una Universidad
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Publica, identificé que el PEA es medianamente
favorable con tendencia al desfavorable (3). Por
su parte Cestari luego de estudiar un curso de
graduacion de enfermeras concluye que la
comunicacion establecida entre estudiantes,
profesores y pacientes, ejerce un rol fundamental
en el desarrollo del PEA, pero ni en este estudio ni
en los previos se evidencié la percepcion de
egresados de una universidad Privada de Lima
sobre el PEA desde una perspectiva cuantitativa
9).

Es por eso que la filosofia de la educacion ha
ejercido una enorme influencia, asi tenemos que
Dewey (10). En sus escritos sobre filosofia de la
educacion, concibe el conocimiento humano
como una transicion que va desde una
problematica, hasta una situacién mejorada. Por lo
gue dicha transicion implica al menos dos
componentes: la reflexion y la accién. Solo o
aislado cualquiera de los componentes resulta
carente de sentido. La accion sin la reflexion es
ciega, es decir, no tiene objeto, no ayuda al
progreso. La reflexion sin la accion carece de
significado, dado que el conocer es algo
prospectivo, reformista, hipotético.

Con lo cual nos acercamos a lo que Lonergan
caracteriza como filosofia y educacidn. Para este
intelectual “la filosofia es un pensar fundamental
acerca de la situacion humana. Y la educacion es
el gran medio para transformar la situacion
humana” (11). En otras palabras, la filosofia viene
a ser el componente reflexivo, y la educacidn es el
componente activo.

Es bueno mencionar que el aprendizaje es un
término que desde una perspectiva de Psicologia
educativa, segin Woolfolk A. (12). “ocurre
cuando la experiencia genera un cambio
relativamente permanente en los conocimientos o
las conductas de un individuo. EI cambio puede
ser deliberado o involuntario, para mejorar o
empeorar, correcto o incorrecto, y consciente o
inconsciente”, asi que esto permite decir que
dentro del aprendizaje los cambios resultantes de
este proceso influyen posteriormente en los
conocimientos o en la conducta de los individuos.

De tal forma que el aprendizaje conlleva a la
formacion integral del estudiante en relacion a las
capacidades de los profesionales que les permitan
resolver problemas en un mundo cambiante con
responsabilidad social, con espiritu critico,
emprendedor, innovador y creativo. Sin embargo
no se debe olvidar que para implementar un
programa de cualquier indole requiere
contextualizarse y contar con una gestion
educativa que prepare la infraestructura y al
recurso humano idéneo para lograr resultados de
calidad. De ahi la importancia de realizar
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evaluaciones continlas y sistematicas que
incluyan evaluaciones internas, externas, co-
evaluaciones y autoevaluaciones para que
circunscriban las subjetividades o percepciones de
los actores principales del proceso de ensefianza
aprendizaje (13).

Por otra parte el escenario que ofrece el mundo
postmoderno, con profundas contradicciones
entre conocimiento y sabiduria; desarrollo
cientifico-tecnolégico y bienestar social; donde
parece dominar una civilizacion incapaz de
resolver sus problemas mas elementales como la
pobreza, marginacion, desnutricion y la
degradacion ambiental Brovetto J (14). Asimismo
Bernal asegura que el escenario donde la
educacion juegan un papel importante para
orientar a la sociedad hacia un desarrollo
sostenible, donde las instituciones de educacion
superior deben ser sensibles a los problemas
sociales y gestionar los cambios para construir una
sociedad mas justa y con mejor calidad de vida
(15).

Al respecto, desde una perspectiva empirica se
conoce que los estudiantes comunmente
mencionan cuando se les pregunta sobre lo
aprendido en los 8 ciclos, previos al internado, y
refieren expresiones de asombro tales como:
“Por qué pasé¢ de ciclo?, “no me siento
preparado”, “debieron ser mas estrictos, cuando
me evaluaban”, “no debi haber aprobado”, “aun
nos falta mucho”.

En este contexto, se plantean las siguientes
interrogantes: ;Sera que el Plan Curricular
desarrollado, no es adecuado y necesita ser
modificado?, ¢Cuales son las Caracteristicas de
las estrategias de ensefianza aprendizajes? Para
dar respuesta a estas interrogantes se plantea el
siguiente estudio de investigacidon cuyo objetivo
es determinar la percepcion de los egresados sobre
el proceso ensefianza aprendizaje segun
dimensiones: plan curricular estrategias de
ensefianza aprendizaje y evaluacién en una
Universidad Privada.

MATERIALES Y METODOS

El presente estudio de investigacion es
descriptivo, transversal, de enfoque cuantitativo,
busca responder problemas relacionados con la
percepcion de los egresados sobre el proceso
ensefianza aprendizaje. El estudio se desarroll6 en
la Escuela Académico Profesional de Enfermeria
de una universidad privada, institucion acreditada
segun los estandares de SINEACE el 2015. La
poblacidn esta constituida por los egresados de la
Escuela de Enfermeria del afio 2017. Conformada
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por 120 egresados. Los criterios de inclusién que
se tomaron en cuenta: egresados que hayan
culminado el X semestre académico y acepten en
forma voluntaria, participar en el estudio. Los
Criterios de Exclusion fueron: egresados, que no
asistan el dia de la aplicacién del instrumento.

RESULTADOS

A continuacion, se muestran las caracteristicas
de los egresados de enfermeria de una universidad
privada que participaron en el estudio, todos
residen en Lima, Per(. Las mujeres representaron
el 85% (n=102) de la poblacion. Las edades
estuvieron comprendidas entre los 20 a 50 afios
con una edad promedio de 29,7 y desviacion
estandar de 5,2 afios; segun grupo de edad de 30 a
34 tuvieron el mayor porcentaje de representacion
con 40%, seguido del grupo de 25 a 29 afios con
32,5%, el grupo de 20 a 24 afios con 12,2% vy
mayores de 35 afios 13,3%. Por otra parte en
relacion a la percepcion general, del proceso de
ensefianza aprendizaje desarrollado en su
formacidén académica (Figura 1), el 15% tiene una
excelente percepcion, el 57 % una buena
percepcion, 26% Regular y 2% mala percepcion.

B Excelente
150 M Malo
o
2% Regular
26%

4 Bueno
57%

Figura 1. Percepcion del proceso ensefianza
aprendizaje de los egresados de enfermeria en una
universidad Privada de Lima (n=120)

100%

90% 225 24.2
80% 34.2 40.8
70%
60%

45.8
50% 48.3
20% 42,5 M

30%
20%
10%
0%
Plan curricular Estrategias Desarrollo de Evaluacion
actividades

M Excelente Bueno Regular H Malo

Figura 2. La percepcion del proceso ensefianza
aprendizaje segun dimensiones de los egresados de
Enfermeria en una universidad Privada de Lima
2018.
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DISCUSION

El perfil considera competencias especificas,
clasificadas en cuatro areas de formacion, y un
conjunto de competencias generales, propias de la
formacién integral necesaria para un desempefio
profesional de calidad. (Regulacion de la
Enfermeria en América Latina, OPS, RECURSOS
HUMANOS PARA LA SALUD, SERIE. Sede
OPS - Catalogacién en la fuente Organizacion
Panamericana de la Salud. Area de
Fortalecimiento de Sistemas de Salud. Unidad de
Recursos Humanos para la Salud “Regulacion de
la Enfermeria en América Latina” (16). De
manera tal que la estrategia metodoldgica
empleada (taller) hace posible que estas
habilidades interactlen y se apoyen mutuamente a
fin de desarrollar el pensamiento critico como
parte del proceso intelectual y como producto de
sus esfuerzos al interpretar la realidad que lo rodea
con todas sus implicaciones, dando prioridad a la
razén y honestidad (30). Permitiendo conectar el
aprendizaje de los contenidos curriculares con el
aprendizaje de los procedimientos para aprender
mas y mejor esos contenidos.

Asimismo las técnicas de ensefianza
aprendizaje son el entramado organizado por el
docente a través de las cuales pretende cumplir su
objetivo. Son mediaciones que tienen detras una
gran carga simbdlica relativa a la historia personal
del docente: su propia formacion social, sus
valores familiares, su lenguaje y su formacién
académica; también forma al docente su propia
experiencia de aprendizaje en el aula. Entre ellas
esta el socio-drama o simulacién, esta técnica
consiste en reproducir una situacion o problema
real. Los participantes deberan representar varios
papeles siguiendo instrucciones precisas en un
determinado tiempo. La interaccion entre los
diferentes actores tiene como objetivo encontrar,
sobre la marcha, una solucién aceptada por las
diferentes partes. Asimismo el sistema de
evaluacion que aplico el docente en el aula fue
continuo a través de talleres, trabajos grupales,
argumentos, etc., que permitio identificar mis
logros y superar mis dificultades en forma
oportuna. EI 8% esta en desacuerdo y el 92 % de
acuerdo de los egresados.

En relacién a lo anterior podemos decir que el
dinamismo pedagégico (DP) mas alld de ser un
método de ensefianza es un método de
aprendizaje, ya que es dialégico entre los
involucrados en el proceso pedagégico, el DP es
ambivalente: 1 porque no considera que sea de A
0 de B, ni tampoco de A para B sino esde Ay B,
2 conjuntamente, A y B convergen en un mismo
punto: la modificabilidad cognitiva. En estricto
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sentido, el objetivo del DP no es el alumno, ni
tampoco el profesor, sino es el aprendizaje en
ambos y la autonomia que uno y otro van
desarrollando a partir de la modificabilidad
cognitiva constante. La modificabilidad cognitiva
se va dando en un escenario de ambivalencias
complejas, se es positivo y negativo pero también
se es ambos. EI DP responde no a los contenidos
ni a los métodos, sino a las capacidades y valores
de los involucrados en el proceso pedagégico
@an.

CONCLUSIONES

Respecto al proceso de ensefianza-aprendizaje,
los egresados de la EAP Enfermeria de una
Universidad Privada de Lima perciben
disconformidad respecto al plan curricular,
expresado cuando refieren que existe inadecuada
secuencia de los cursos y ausencia de algunos
considerados importantes como los cursos de
carrera. Respecto a las estrategias de ensefianza-
aprendizaje y el desarrollo de las actividades, la
metodologia de las sesiones fue con predominio
tradicional haciendo uso solo de multimedia.
Evaluacion del aprendizaje y acciones de mejora,
refieren poca objetividad del proceso de
evaluacion del aprendizaje, con calificaciones
elevadas que no corresponden al nivel real
alcanzado por los alumnos, llegando a culminar la
carrera sin alcanzar el perfil requerido para
afrontar las funciones.
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