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RESUMEN

Objetivos: Determinar la relacion entre la autoeficacia académica y las barreras para la bisqueda de ayuda
para problemas de salud mental en estudiantes de una universidad publica de Lima. Materiales y métodos:
El presente, es un estudio cuantitativo, no experimental, de tipo transversal. La muestra estuvo constituida
por 131 estudiantes de una universidad publica de Lima. Los instrumentos utilizados fueron la Escala de
autoeficacia percibida en situaciones académicas y el Cuestionario de barreras para la busqueda de ayuda
para problemas de salud mental. Resultados: En cuanto a la Autoeficacia académica, 40 estudiantes (30,53%)
presentaron un nivel alto de autoeficacia, 67 (51,15%) obtuvieron un nivel regular y 24 (18,32%) obtuvieron
un bajo nivel. Con respecto a las barreras para la busqueda de ayuda para problemas de salud mental, 67
estudiantes (51,15%) obtuvieron una alta presencia de barreras, 31 (23,66%) obtuvieron una presencia regular
de barreras y 33 (25,19%) obtuvieron una presencia baja de barreras. Conclusiones: Existe una relacion
significativa inversamente proporcional moderada entre la autoeficacia académica y las barreras para la
busqueda de ayuda para problemas de salud mental en un grupo de estudiantes de una universidad publica
de Lima.
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ABSTRACT

Obijectives: To determine the relationship between academic self-efficacy and the barriers to seeking help for
mental health problems in students of a public university in Lima. Materials and methods: The present is a
guantitative, not experimental, cross-sectional study. The sample consisted of 131 students from a public
university of Lima. The instruments used were the Scale of perceived self-efficacy in academic situations
and the Barriers Questionnaire for seeking help for mental health problems. Results: Regarding Academic
Self-efficacy, 40 students (30.53%) presented a high level of self-efficacy, 67 (51.15%) obtained a regular
level and 24 (18.32%) obtained a low level. With respect to barriers to seeking help for mental health
problems, 67 students (51.15%) had a high presence of barriers, 31 (23.66%) had a regular presence of
barriers and 33 (25.19). %) obtained a low presence of barriers. Conclusions: There is a significant, moderate,
inversely proportional relationship between academic self-efficacy and barriers to seeking help for mental
health problems in a group of students at a public university in Lima.

Keywords: academic self-efficacy, mental health, university students.

1EP de Educacién. Universidad Nacional Mayor de San Marcos. Lima - Per(

INTRODUCCION

Algunos de los factores mas importantes para
el desarrollo de las potencialidades del individuo
durante su proceso formativo son los intrinsecos,
aquellos que tienen que ver con la emocionalidad
de la persona y sus juicios de valor sobre su
entorno y, de manera especial, sobre si mismo.
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La autoeficacia académica es el conjunto de
juicios de un individuo para manejar y afrontar
acciones en el ambito académico (1). Bandura,
quien planteara por primera vez este constructo,
definia la autoeficacia académica como la
confianza en las propias capacidades
intelectuales, las mismas que tienen como fin
desarrollar habilidades cognitivas (2), en otras
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palabras, la autoeficacia académica es un conjunto
de ideas sobre habilidades en el desarrollo
académico personal, sin embargo, estas
habilidades no estan necesariamente reflejadas en
la realidad (3).

Estd demostrado que la autoeficacia
académica, sumado al impulso de algunas
conductas especificas, se desempefia como un
factor protector ante el estrés académico (4), se
asocia con la motivacion y la creaciéon de
incentivos para alcanzar metas y promueve la
aparicion de actitudes entre las que estan: el
fortalecimiento de algunas ideas gracias a las
experiencias de dominio (derivadas de las
experiencias de éxito/fracaso), los aprendizajes
obtenidos a partir de las experiencias de otros
individuos, la persuasion verbal a otros individuos
y algunos estados fisiologicos que tienen que ver
con el afrontamiento (5).

En el Perq, el acceso a informacion sobre el
estado de la salud mental de la poblacion es
escasa, sin embargo, la blsqueda de ayuda
oportuna para problemas de salud mental es un
determinante importante para procurar el
bienestar propio. Para el presente estudio, las
“barreras” son aquellas situaciones que inhiben el
servicio de consejeria o0 atencidon por parte de
profesionales de la salud mental (6).

A su vez, evitar buscar ayuda de un profesional
ante problemas de salud mental tiene que ver con
factores como los relacionados especificamente
con el trastorno, la preocupacion por el estigma, la
incomodidad de revelarlo, el miedo a que los
sintomas empeores, la falta de confianza en los
profesionales de la salud mental o en los
tratamientos, el inmediatismo, las opiniones de
terceros, factores relacionados a la condicién
econdmica o, en algunos casos, la determinacién
de manejar por cuenta propia el problema (7).

De la misma forma, es importante recalcar que
este rechazo a la ayuda en problemas de salud
mental repercute en un agravante a la condicion
de la persona, posiblemente a una larga lista de
problemas de salud mental como consecuencia de
no tratar el original o, se corre mayor riesgo de
sufrir una recaida una vez empezado el
tratamiento (6).

Viendo que algunas actitudes personales
guardaran relacion con las barreras para la
bisqueda de ayuda para problemas de salud
mental, el presente estudio busca determinar la
relacion que pudiera existir entre la autoeficacia
académica y las barreras para la busqueda de
ayuda para problemas de salud mental en un grupo
de estudiantes de una universidad publica de
Lima. Asi mismo, se busca determinar la relacion
entre los componentes de la variable autoeficacia
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académica y las barreras para la busqueda de
ayuda para problemas de salud mental.

MATERIALES Y METODOS

El presente estudio es de enfoque cuantitativo,
de disefio no experimental, de tipo descriptivo y
corte transversal. La muestra de estudio es de
naturaleza no probabilistica, seleccionada por
acceso. Corresponde a 131 estudiantes
universitarios de la Escuela de Estudios Generales
de una universidad publica de Lima (Pert). En la
muestra prevalece el sexo femenino (57,3%) sobre
el masculino (42,7%). Las edades estan entre los
16 y 28 afios, con una edad media de 19,37 y una
desviacion tipica de 1,947.

Para la recoleccion de los datos se utilizaron
dos instrumentos: El primer instrumento es la
Escala de autoeficacia percibida en situaciones
académicas (EACA) compuesta por 13 items de
respuesta cerrada en escala de Likert (1 = Nunca;
5 = Siempre) que valoran las dimensiones
Comunicacion (4 items), Atencion (5 items) y
Excelencia (4 items) (7). Un puntaje més indica
un mayor grado de autoeficacia académica. El
segundo instrumento es una adaptacién del
Cuestionario de barreras para la busqueda de
ayuda para problemas de salud mental, version
breve (BASH-B) (6,8). El cuestionario es
unifactorial y se compone de 10 items de respuesta
cerrada en escala de Likert (1 = altamente en
desacuerdo; 6 = altamente de acuerdo) que
evallan las barreras personales para la blsqueda
de ayuda profesional. Un mayor puntaje indica la
percepcion de mas barreras para la busqueda de
ayuda para problemas de salud mental.

Para el procesamiento de los datos se utilizé el
software estadistico Statistical Package for the
Social Sciences (IBM-SPSS, version 23.0). Los
procedimientos utilizados fueron: el andlisis de
validez factorial de los instrumentos, el anélisis de
la consistencia interna para determinar la
confiabilidad, el andlisis de las medidas de
tendencia central, la estimacion de la normalidad
de la distribucidn de los resultados y el calculo de
los coeficientes de correlacion entre las variables
y Sus componentes.

RESULTADOS Y DISCUSION

Las propiedades psicométricas de los
instrumentos se determinaron en funcién a las
pruebas Medida de adecuacion muestral Kaiser-
Meyer-Olkin (KMO) y Medida de esfericidad de
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Bartlett para la validez y el Alfa de Cronbach para
la confiabilidad.

El analisis factorial de la Escala de
autoeficacia percibida en situaciones académicas
(EACA) obtuvo un indice de adecuacion muestral
de 0,871 (KMO > 0,5) y un contraste de
esfericidad con una significancia de 0,000 (p <
0,05), mas tarde, los items se discriminan en tres
factores; ambos resultados muestran una adecuada
validez del instrumento. La prueba Alfa de
Cronbach para los 13 items obtuvo un resultado
de 0,861, confirmando la hipdtesis de
confiabilidad del instrumento. Asi mismo, la
prueba Alfa de Cronbach si se elimina el
elemento, obtuvo valores por encima del 0,78 para
los 13 items.

De la misma forma, el analisis factorial del
Cuestionario de barreras para la busqueda de
ayuda para problemas de salud mental, version
breve (BASH-B) obtuvo un indice de adecuacion

muestral de 0,742 (KMO > 0,5) y un contraste de
esfericidad con una significancia de 0,001 (p <
0,05); ambos resultados muestran una validez
adecuada del instrumento. La prueba Alfa de
Cronbach para los 10 items obtuvo un resultado
de 0,790, confirmando la hipdtesis de
confiabilidad del instrumento. Asi mismo, la
prueba Alfa de Cronbach si se elimina el
elemento, obtuvo valores por encima del 0,7 para
los 10 items.

La Tabla 1 presenta los estadisticos
descriptivos de la variable autoeficacia académica
y sus dimensiones. El puntaje total de la variable
Autoeficacia académica, 67 estudiantes (51,15%)
presentan un indice regular de autoeficacia,
seguidos en cantidad por los de indice alto y, por
Gltimo, los de bajo indice. Con respecto a sus
dimensiones, el comportamiento de sus resultados
es similar.

Tabla 1. Descriptivos de Autoeficacia Académica

Comunicacion Atencion Excelencia TOTAL

N¢ de items 4 5 4 13
Rango 4-20 5-25 4-20 13 -65
Media 15,24 17,78 14,98 62,03
Desviacion tipica 3,320 2,932 2.877 9,180
(p) Kolmogorov- ,000 ,000 ,000 .001
Smirnov
Alfa de Cronbach 870 835 862 .861

Alta 40 (30,53%) 38(29.01%) 42(32.06%) 40(30,53%)
Rangos Regular 72(54,96%) 65 (49,62%) 69 (52,67%) 67 (51,15%)

Baja 19 (14,50%) 28 (21,37%) 20 (15.27%) 24 (18.32%)

Fuente: Elaboracion propia

Tabla 2. Descriptivos de barreras para la blisqueda de ayuda para problemas de salud mental

TOTAL

N° de items 10
Rango 10 — 60
Media 41,16
Desviacion tipica 5,226
(p) Kolmogorov-Smirnov ,001
Alfa de Cronbach ,790

Alta 67 (51,15%)
Rangos Regular 31 (23,66%)

Baja 33 (25.19%)

Fuente: Elaboracién propia
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Tabla 3. Correlaciones

X X1 X2 X3
X. Autoeficacia académica 1
) X1. Comunicacion 819" 1

Correlacion

bivariada de X2. Atencion J830™ ,795™ 1

Spearman .
X3. Excelencia .810™ .856™ .846™ 1
Y. Barreras para la busqueda de ayuda -,358" -.402" -.312° -.337"

**Correlacion significativa al nivel 0,01. *Correlacion significativa al nivel 0,05.

Fuente: Elaboracion propia.

La Tabla 2 muestra los resultados de la
variable barreras para la basqueda de ayuda para
problemas de salud mental. 67 de los casos
(51,15%) cuenta con una alta presencia de
barreras para la busqueda de ayuda, seguidos en
cantidad por los que tienen una presencia baja y
regular en proporciones similares.

La distribucién de los resultados de las
variables y demas componentes resulté no normal
(KS() < 0,05), por lo que para el andlisis de
correlacion, se  emplearon  pruebas no
paramétricas.

En la Tabla 3 se exponen los coeficientes de
correlacién (Rho), de los cuales Autoeficacia
académica guarda una fuerte correlacion con sus
tres componentes. Asi mismo, estos componentes
guardan relaciones fuertes y significativas entre si.
Sin embargo, la variable autoeficacia académica y
sus componentes, guardan una relacion
significativa inversamente proporcional
moderada con la variable barreras para la
bisqueda de ayuda para problemas de salud
mental.

Los resultados del estudio revelan que, en el
caso particular de los estudiantes de una
universidad publica de Lima, en su mayoria, los
datos tienen una tendencia a los puntajes mas
altos. El estudio de Valdés Cuervo AA, Cervantes
Arreola DI, Dolores Valadez Sierra M, Tanori
Quintana J. determin6 también que la autoeficacia
académica es una variable que tiene a concentrar
sus puntajes en las categorias mas altas en
contextos universitarios (9). El estudio de Manuel
Garcia-Fernandez J, Inglés-Saura Cj, Vicent M,
Gonzalvez C, Lagos-San Martin N, Miguel Pérez-
Sanchez A. la distribucion de los resultados es
muy similar a la obtenida en el presente estudio:
el grueso de la poblacién se encuentra en un nivel
medio o regular (10). En la investigacion de
Dominguez-Lara S, Séanchez-Carrefio K. la
variable Autoeficacia tendria relacion con otros
elementos como el afrontamiento y regulacion
emocional, ambas actitudes posee relaciones
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significativa al igual que las variables del presente
estudio (11).

Por ultimo, la desaparicion de las barreras para
la busqueda de ayuda para problemas de salud
mental puede promoverse desde la sensibilizacion
de la sociedad y las demas estructuras (familia,
instituciones publicas, autoridades, prestadores de
servicios de salud, etc.) (12). Chau C, y Vilela P,
en su estudio sobre determinantes de salud mental
en universitarios, se propone que se desarrollen
programas que busquen mejorar la salud mental
de los universitarios desde multiples contextos
(13). Los problemas de salud mental en
universitarios tienen por sintomatologias mas
frecuentes a las somatizaciones, las obsesiones-
compulsiones, la sensitividad interpersonales y
hasta la depresion (14), sin embargo, el efecto de
estos males perjudicaria también el quehacer
académico (15). Es importante que la vida
académica y la salud mental tengan un tratamiento
conjunto por parte de las autoridades de las
instituciones educativas de nivel superior. La
propuesta de incluir como parte del bienestar del
estudiantado estrategias para proteger su salud
mental mediante actividades fuera del programa,
podria tener un efecto positivo en la eficacia, el
desempefio y otras actitudes de beneficio personal
para el estudiante y, como resultado, para su
formacion profesional.

CONCLUSIONES

Existe una relacion significativa inversamente
proporcional moderada entre la autoeficacia
académica y las barreras para la bisqueda de
ayuda para problemas de salud mental en un grupo
de estudiantes de una universidad pablica de
Lima. De la misma forma, el anélisis determiné
que existe una relacién significativa inversamente
proporcional moderada entre los componentes
Comunicacion, Atencion y Excelencia de la
variable autoeficacia académica y barreras para la
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bisqueda de ayuda para problemas de salud
mental en una muestra de universitarios de Lima.
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