
RESUMEN
Objetivos: Determinar los conocimientos y actitudes hacia la donación voluntaria de sangre que tienen 
los estudiantes de enfermería y medicina de una universidad pública, 2018. Materiales y métodos: 
investigación aplicada, con enfoque cuantitativo, descriptivo-comparativo, transversal. La muestra estuvo 
conformada por 59 estudiantes de Enfermería y 64 estudiantes de Medicina.  Se empleó como técnica la 
encuesta y como instrumentos un cuestionario para conocimientos y una escala tipo Likert modificada 
para actitudes, previo consentimiento informado. Resultados: El 86% de los estudiantes de Enfermería 
y el 88% de Medicina tienen conocimientos acerca de la donación voluntaria de sangre; el 63% de 
estudiantes de Enfermería y el 59% de medicina no conocen los requisitos para donar sangre como la 
edad, el peso, intervalo de donación, entre otros; el 70-69% de estudiantes de ambas facultades conoce 
el procedimiento que se realiza como la cantidad de sangre que se debe donar, contraindicaciones, la 
importancia, lugares de donación; referente a la actitud que presentan hacia la donación de sangre el 
65% de estudiantes de medicina y el 56% de enfermería manifiestan una actitud de aceptación mientras 
que el 27% y 42% de estudiantes de medicina y enfermería mostraron una actitud de indiferencia 
constituyéndose en un nudo crítico, que debe ser abordado por los profesionales de la salud diseñando 
estrategias que permitan generar una cultura de la donación en la población en general. Conclusiones: La 
mayoría de los estudiantes de enfermería y medicina tienen conocimientos sobre la donación de sangre 
y el procedimiento que se aplica, sin embargo, la mayoría desconoce los requisitos que se necesita para 
donar; respecto a la actitud la mayoría de los estudiantes muestran aceptación, y otro grupo minoritario 
indiferencia. 
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ABSTRACT
Objectives: Determine knowledge and attitudes about voluntary blood donation of nursing and medical 
students from a public University 2018. Materials and Methods: applied research, with a quantitative 
approach, descriptive-comparative, cross-sectional study. The sample included 59 nursing students 
and 64 medical students. The survey was used as a technique and as instruments a questionnaire for 
knowledge and a modified Likert-type scale for attitudes, with prior consent informed. Results: 86% of 
Nursing students and 88% of Medicine students have knowledge about voluntary blood donation; 63% 
of nursing students and 59% of medicine do not know the requirements to donate blood such as age, 
weight, donation interval, among others; 70-69% of students from both faculties know the procedure 
that is carried out, such as the amount of blood to be donated, contraindications, the importance, places 
of donation; Regarding the attitude that they present towards blood donation, 65% of medical students 
and 56% of nursing students show an attitude of acceptance while 27% and 42% of medical and nursing 
students showed an attitude of indifference, constituting themselves as a critical issue, which must 
be addressed by health professionals designing strategies that allow generating a culture of donation 
in the general population. Conclusions: Most of the students of both faculties have knowledge about 
blood donation and the procedure that is applied, however, the majority do not have knowledge about 
the requirements that are needed to donate, about the attitude of most of the students they show 
acceptance, and another group indifference.
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INTRODUCCIÓN

Actualmente existe la necesidad de donar sangre en 
forma regular como un mecanismo que permite salvar 
vidas y mejorar la salud. La donación voluntaria de sangre 
se define como el acto altruista mediante el cual se le extrae 
sangre a una persona para dárselo a otra persona que 
necesita de este componente, por ello es necesario “que 
los países cuenten con una organización eficaz y con redes 
integradas de abastecimiento, verificación, tratamiento y 
distribución de sangre”, según la Organización Mundial de 
Salud (OMS) (1). 

A pesar de los avances tecnológicos en el mundo, existe 
escasez de sangre y sus hemoderivados en los bancos de 
sangre de los hospitales y diversas entidades prestadoras 
de servicios de salud generándose  desabastecimiento, 
esta situación se torna más crítica en países en vías de 
desarrollo que no logran mantener un mínimo de donantes 
voluntarios para cubrir las demandas de las instituciones de 
salud, según la OMS el 40% de las donaciones de sangre a 
nivel mundial se realizan en países de elevado índice per 
cápita donde reside solo el 16% de toda la población (1,2).

Las donaciones deben darse de manera periódica 
por tener un tiempo limitado de conservación para luego 
ser eliminada, debido a esto se promueve la donación 
voluntaria en forma regular para asegurar este recurso y ser 
usado cuando se necesite (3).  La OMS ha establecido como 
objetivo para el 2020, “lograr un 100% de abastecimiento 
de sangre proveniente de donantes voluntarios en todos los 
bancos de sangre a nivel mundial” (4).

En América latina algunos países han logrado que más de 
la mitad de su población sea donante voluntario, situación 
completamente diferente en el Perú, donde la cantidad de 
donantes voluntarios es inferior al 5%, al respecto hace 
muchos años que se realizan esfuerzos para por parte de 
los organismos encargados sin resultados efectivos, por ello 
predominan los donantes por reposición (5).

Algunos investigadores como Paredes J. (6) afirma que 
los alumnos de medicina tienen un conocimiento bueno 
respecto a la donación de sangre, en relación a la actitud 
la mayoría presenta indiferencia y en la práctica nunca 
han donado sangre; Vásquez V. (7) encontró que existen 
muchos factores que dificultan que los estudiantes donen 
sangre tales como la desconfianza y temor a contraer 
enfermedades infectocontagiosas. Cabe señalar que aún 
persisten mitos, creencias y perjuicios para donar sangre; 
en este contexto se plantea como objetivo: determinar los 
conocimientos y actitudes hacia la donación voluntaria de 
sangre que tienen los estudiantes de enfermería y medicina 
de una universidad pública, 2018.

MATERIALES Y MÉTODOS

Investigación aplicada con enfoque cuantitativo, 
descriptiva-comparativa, realizada entre los meses de 
junio a noviembre del 2018, para la tesis de licenciatura 
en enfermería. La población estuvo conformada por 429 
alumnos de Enfermería y 1139 de Medicina; siendo los 
criterios de inclusión que registren matricula, con asistencia 
regular a clases, para determinar la muestra se aplicó la 
fórmula para población finita, con un 90% de nivel de 
confianza y un 10% de margen de error, obteniendo 59 
estudiantes de Enfermería y 64 de Medicina.

En relación a conocimiento tuvo tres dimensiones las 
cuales fueron: Conceptos generales, Requisitos para la 
donación de sangre y Procedimiento en la donación de 
sangre; se midió a través de un instrumento de 20 preguntas 
de alternativa múltiple, teniendo como valor final que los 
estudiantes conocen cuando la puntuación está en el rango 
de 12 a 20 y No conoce de 0 a 11 puntos. La variable actitud 
tuvo tres dimensiones que abarcan los aspectos emocional, 
conductual y cognitivo, se midió con una escala tipo Likert 
modificada con ítems cerrados politómicos, cuyo valor final 
fue de aceptación con 78 a 104, indiferencia con 53-78 y 
rechazo con 26 a 52 puntos.

La  validez de los instrumentos se realizó a través de 
juicio de expertos conformado por profesionales que 
trabajan en esta área, se aplicó la prueba binomial cuyo 
valor final fue de  0,028  y 0,008 respectivamente con una 
concordancia significativa; se realizó una prueba piloto para 
medir la comprensión de los ítems de los instrumentos y 
las alternativas de respuesta  con 10 estudiantes de ambas 
escuelas profesionales, luego se sometió a la prueba 
estadística del  alfa de Crombach, obteniéndose 0,886 de 
confiabilidad muy alta  para el instrumento de conocimientos 
y 0,692 de confiabilidad alta para el de actitudes.

Para la recolección de la información se solicitó el 
permiso a través de un documento dirigido a los directores 
de las escuelas, se tuvieron presentes los principios éticos, se 
hizo firmar el consentimiento informado a los participantes 
del estudio, previo al inicio se les dio a conocer el objetivo 
de la investigación, que es confidencial y se aplicó los 
instrumentos en el aula de clase de manera individual, el 
tiempo promedio que emplearon para responder fue de 
22 minutos. El tratamiento de datos se realizó aplicando la 
estadística descriptiva e inferencial.

RESULTADOS

Caracterización de los estudiantes de enfermería: el 
88% fueron de sexo femenino, el 66% se encuentra entre 

ÁGORA REV. CIENT. 2021; 08(01):23-2824

Paredes García VA et al.



las edades de 20 a 23 años, seguido de 32 % entre los 24 y 
29 años; el 96% tienen estado civil solteros; el 84% son de 
religión católica y el 88% nunca donaron sangre. 

Caracterización de los estudiantes de medicina: el 61% 
fueron de sexo masculino, 39% de sexo femenino; el 61% 
se encuentra entre las edades de 24 a 29 años; el 100% 
tienen estado civil soltero, el 70% son de religión católica 
y el 50% refieren que donado sangre voluntariamente en 
algún momento de su existencia.  

La figura 1 muestra que el 86% de los alumnos 
de enfermería y el 88% de medicina tienen 
conocimientos sobre la donación voluntaria de sangre. 
 

Figura 1. Conocimientos sobre la donación voluntaria de sangre que 
tienen los alumnos de enfermería y medicina de una universidad 
pública, Lima- Perú

En la figura 2, se observa que el 85% y 80% de 
estudiantes de enfermería y medicina tienen conocimientos 
generales sobre la donación de sangre, el 63% y 59% de 
estudiantes de enfermería y medicina no conocen los 
requisitos para donar sangre como es el número de veces 
que se debe de donar, el peso, nivel de hemoglobina, 
entre otros; el 70 y 69% de estudiantes de ambas escuelas 
conoce el procedimiento que se realiza para la donación. 
 

Figura 2. Conocimientos según dimensiones sobre la donación 
voluntaria de sangre que tienen los alumnos de enfermería y medicina 
de una universidad pública, Lima- Perú

En la figura 3, se observa que el 65% de estudiantes de 

medicina y el 56% de enfermería manifiestan una actitud 
de aceptación mientras que el 27% y 42% de alumnos de 
medicina y enfermería mostraron una actitud de indiferencia 
acerca de la donación de sangre constituyéndose nudo 
crítico.

Figura 3. Actitudes sobre la donación voluntaria de sangre que tienen 
los estudiantes de enfermería y medicina de una universidad pública, 
Lima- Perú

DISCUSIÓN

Actualmente en Perú no existe la cultura de donar 
sangre voluntariamente, las investigaciones reportan que 
un porcentaje menor al 25% de los habitantes dona sangre, 
por ello la principal fuente de abastecimiento de sangre es 
la reposición que se produce cuando una persona efectúa 
la donación por razones sentimentales cuando es requerido 
por algún familiar o amigo (5)(8,9).

Con relación a los conocimientos de manera global se 
evidencia que una mayoría de los alumnos de medicina y 
enfermería tienen conocimientos acerca de la donación 
voluntaria de sangre, concordando con los resultados de 
dos estudios donde reportaron que más de la mitad de los 
estudiantes que participaron en la investigación presentan 
conocimientos de regular a bueno (6)(8). Al respecto es 
conveniente resaltar que una de las claves de éxito en la 
donación es la implicación de los trabajadores de la salud 
y esta guarda relación con los conocimientos que poseen,  
frente a este contexto, se debe incorporar en los planes 
de estudios de las universidades contenidos específicos 
respecto a la donación de sangre, a fin de crear conciencia 
de la importancia de la donación periódica de sangre en 
el ciudadano, para generar un efecto multiplicador en  la 
sociedad en su conjunto. 

En relación con las dimensiones se evidencia que más de 
la mitad de los alumnos de ambos programas profesionales 
no conoce sobre los requisitos que se necesita para poder 
donar sangre voluntariamente. Los ítems que desconocían 
los estudiantes de enfermería son: el tiempo y temperatura 
de conservación la de sangre, la edad para donar sangre y 
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el tiempo que tarda en recuperarse el individuo después de 
una donación; los estudiantes de medicina además de lo 
mencionado no conocen sobre el peso mínimo requerido 
para donar, periodo de tiempo en el cual puede donar una 
persona de sexo femenino y si al donar se puede transmitir 
enfermedades (7)(10).        

Los resultados son similares a los encontrados por 
Carballo J. et al. en Paraguay donde reportan que los 
conocimientos de los estudiantes del área de salud son 
mínimos con respecto a los requisitos que se debe de 
tener para donar sangre, específicamente la cantidad de 
veces que se debe de donar, el peso, nivel de hemoglobina, 
entre otros; sin embargo, difieren de los encontrados en 
la investigación de Muñoz realizada en adolescentes los 
cuales presentan un nivel de conocimientos aceptables con 
respecto a los requisitos para donar (11,12);  esta diferencia 
podría deberse a que este último estudio se realizó en 
España el cuál es un país que se caracteriza por presentar  
altas tazas de donación de sangre.

Al respecto podemos evidenciar que este 
desconocimiento de los requisitos constituye una debilidad 
porque se considera de suma importancia que el donante 
cumpla con los requisitos para determinar si el individuo es 
apto para la donación y evite causar un daño en lugar de 
salvar una vida (13); es en este contexto que es relevante que 
los  profesionales de la salud especialmente las enfermeras 
cumplan con su rol educador a la población en general 
fomentando la solidaridad y la promoción de estilos de vida 
saludables basados en el bien común. 

De igual forma se evidencia que la mayoría de estudiantes 
de enfermería nunca donaron sangre y el 50% estudiantes 
de medicina manifestaron que había donado sangre 
voluntariamente en algún momento de su existencia; datos 
similares encontrados en un estudio realizado en Colombia 
en estudiantes universitarios, Honduras no es la excepción 
porque muestran la existencia de factores asociados al 
desconocimiento de como donar sangre, los cuales influyen 
en la desmotivación hacia la realización de este proceso (14,15). 
Al respecto Aguirre señala que el conocimiento del proceso 
de donación permite desarrollar estrategias de marketing 
y programas de difusión que ayuden a incrementar tanto 
los donantes como las donaciones de sangre de manera 
voluntaria (16).

Es conveniente precisar que tanto en la dimensión 
conceptos generales y procedimiento para la donación de 
sangre la mayoría de los estudiantes de ambas escuelas 
profesionales conocen estos aspectos lo cual constituye 
una fortaleza considerando que al ser futuros profesionales 
de la salud van a ser agentes de divulgación a la población 
sobre la importancia de una cultura de donación de sangre 
en el país. 

Por otro lado la mayoría de los estudiantes que 
participaron en la investigación presentaron una actitud 

de aceptación hacia la donación de sangre, en esta línea 
una investigación realizada en universitarios colombianos 
encontró que los estudiantes presentan actitudes 
desfavorables teniendo como factores que influyen: la falta 
de información, los mitos existentes, temor, desconfianza 
a la esterilidad de los materiales, miedo a contagiarse 
de alguna enfermedad infecciosa; al respecto ya se ha 
estudiado que los mitos y tabúes acerca de la donación de 
sangre repercuten de manera negativa para la incorporación 
de donantes voluntarios (11)(14,15)(17,18). Por lo tanto, se debe 
fomentar que todos los organismos del estado y entidades 
privadas de salud desarrollen programas de difusión 
masiva, para llegar a todos los grupos poblacionales con el 
propósito de erradicar y/o disminuir creencias y mitos que 
existen sobre la donación de sangre.

Existe un porcentaje estudiantes 42% de enfermería y 
27% de medicina que tiene una actitud de indiferencia hacia 
la donación resultados similares con el estudio realizado en 
alumnos de medicina donde la mitad presento actitud de 
indiferencia y un porcentaje mínimo presento actitud de 
rechazo (11). Frente a esta situación Sánchez plantea que 
el componente educativo y sobre todo la consejería son 
aspectos básicos para promover la donación voluntaria de 
sangre a nivel individual (19).

Por otro lado es conveniente mantener el abastecimiento 
de los bancos de sangre por ser un recurso necesario para 
recuperar la salud de los pacientes que lo requieren; por ello, 
es preocupante el reducido porcentaje de estudiantes que 
ha donado sangre alguna vez en su vida esto podría deberse 
a que en la cultura latinoamericana está muy arraigada la 
idea de que sólo se debe donar sangre por motivos de 
fuerza mayor, y no hay conciencia de las necesidades 
permanentes de sangre (20); por ello se requiere un abordaje 
integral de esta problemática en la cual están inmersas 
las instituciones universitarias que forman los recursos 
humanos en salud, que como parte de su Responsabilidad 
Social deben implementar programas de sensibilización a la 
comunidad educativa y campañas de donación de sangre en 
coordinación con el sector salud, para crear una cultura de 
la donación de sangre en los estudiantes, teniendo presente 
que la actitud del equipo de salud resulta fundamental a la 
hora de influir en la población (21).

Una limitación identificada es la sensibilidad del tema 
por ser estudiantes de salud que muchas veces puede 
enmascarar respuestas sinceras, considerando que de 
acuerdo a los resultados tienen conocimiento y actitud de 
aceptación; sin embargo, nunca donaron sangre la mayoría 
de los estudiantes sobre todo de enfermería, por ello se 
requiere hacer un estudio cualicuantitativo que permita 
explorar con mayor profundidad este aspecto.

Es por todo ello que se llega a la conclusión que la 
mayoría de los estudiantes de enfermería y medicina 
tienen conocimientos sobre la donación de sangre y el 
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procedimiento que se aplica como: establecimientos 
donde se realiza la donación, el proceso de conservación, 
tratamiento que sigue la sangre, exámenes previos a la 
donación, cantidad de sangre en cada extracción, alimentos 
que se pueden ingerir antes de donar, cuidados posteriores 
a la donación, sin embargo, también la mayoría de 
estudiantes desconocen los requisitos que se necesita para 
donar; respecto a la actitud la mayoría de los estudiantes 
muestran aceptación, y un grupo minoritario indiferencia. 

Se recomienda a las universidades diseñar estrategias 
que permitan crear una cultura de la donación de sangre 
en los estudiantes, especialmente en el área de la salud por 
ser agentes de cambio y multiplicadores de conocimientos 
a la sociedad, para ello se debe desarrollar programas de 
sensibilización y educación en salud que como parte de la 
responsabilidad Social Universitaria.
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